
Инструкция по использованию мобильного 

приложения 

Это простая и понятная инструкция поможет вам начать пользоваться 

приложением для домофона и видеонаблюдения. Здесь вы узнаете, как 

установить приложение, управлять домофоном, смотреть камеры и 

сохранять записи. 

1. Первый запуск и создание профиля 

1. Откройте приложение 

2. Нажмите «Настройки» → «+», чтобы создать профиль 

3. Вы можете заполнить данные вручную или отсканировать QR-код. QR-

код можно найти в Web-клиенте, в разделе «Управление», на вкладке 

«Профиль». Если вы отсканируете код, данные заполнятся сами! 

4. Сохраните и нажмите «Перейти к авторизации», введите логин и 

пароль 

2. Интерфейс приложения 

После входа в систему вы увидите основные разделы приложения: 

«Камеры»: Это главный раздел. Здесь вы можете смотреть видео с камер 

в реальном времени (Live) или записи (Архив), настраивать их, сохранять 

видео и скриншоты, создавать свои списки камер и отправлять жалобы. 

«Все камеры» — здесь собраны все камеры, отсортированные по 

адресам. 

«Избранные» и «Группы камер» — вы можете сами создавать эти списки 

для быстрого доступа к нужным камерам. 

«Устройства»: Здесь вы работаете с домофонами: принимаете вызовы, 

открываете дверь, настраиваете посетителей и смотрите историю 

звонков. 

«События»: Здесь можно просматривать разные события: системные, 

пользовательские и события, связанные с аналитикой. 

«Прочее»: Тут хранятся сохраненные скриншоты и видео, а также 

находятся настройки вашего аккаунта и приложения. 



3. Просмотр камер и архива 
 

1. Нажмите на камеру, чтобы посмотреть видео 

2. Переключайтесь между прямым эфиром и архивом с помощью 

ползунка или календаря 

3. Сохраняйте нужные моменты в память телефона или делитесь ими 

4. Добавьте любимые камеры в «Избранное» или создайте «Группы 

камер» 

4. Управление домофоном 

В разделе «Устройства» на вкладке «Домофон» вы увидите доступные 

домофоны. Открыть дверь можно несколькими способами: 

Кнопкой в приложении: Кнопка появляется в списке домофонов, при 

входящем вызове и во время разговора. 

Временным кодом: 

1.  Нажмите на изображение камеры домофона. 

2.  Перейдите на вкладку «Посетители». 

3.  Нажмите «+ Новый посетитель». 

4.  Укажите имя посетителя и период действия кода. 

Нажав на изображение камеры домофона, вы также получите доступ к: 

·    Вкладке «События», где показаны события открытия двери по 

распознаванию лица. 

·    Вкладке «Посетители», где отображается список временных 

кодов. 

·    Вкладке «История вызовов», где собраны принятые и 

пропущенные звонки с домофона. 

Чтобы посмотреть видео с камеры домофона: 

1.  Нажмите на «⋮ » рядом с названием домофона. 

2.  Выберите «Смотреть камеру домофона». Откроется плеер со 

всеми функциями просмотра в режимах «Live» и «Архив». 



5. Просмотр событий 
 

Чтобы посмотреть все события со всех камер, перейдите в раздел 

«События». 

События разделены на журналы: 

● Пользовательские: 

○ Метки, которые вы добавили вручную. 

○ Принятые и пропущенные вызовы с домофона. 

● Системные:  

○ Изменения статуса камер (например, включены/выключены). 

 

 


